
 

            Con il contributo didattico  

                               di 

 

 
     
               Docenti del Corso di Laurea in Scienze  
    dell’educazione dell’ Università degli Studi di Verona 
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Sede del corso e delle sue attività: 
Corso di Laurea in Scienze del servizio sociale 

Via Filippini 18, - 37129 Verona - Tel. 045-8425311 
 

Per iscrizioni: 
Direzione didattica e servizi agli studenti, U.O. Processi 

standard Carriere studenti Servizio Post Lauream,  
Chiostro di Via San Francesco, 22 

 Tel. 045-8028024    Fax. 045-4854636 
e-mail:  ufficio.protocollo@pec.univr.it 

 
 

Per informazioni didattiche scrivere a: 
e-mail:  cristina.lonardi@univr.it 

Tel 045-8028360 
 
  

 
 

Direttrice del Master 
Prof.ssa Paola Di Nicola 
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Anno Accademico 
2015 - 2016 



    PRESENTAZIONE 

Il Master di I livello in Mediazione Familiare, promosso 
dall’Università degli Studi di Verona forma professionisti 
ed operatori che possano accompagnare e sostenere la 
famiglia nella fase della separazione e del divorzio, con 
l’obiettivo primario di tutelare i figli e promuovere la 
genitorialità condivisa. Il master intende offrire ai 
partecipanti le competenze e le conoscenze necessarie, in 
base alle indicazioni della Carta europea della formazione 
dei mediatori familiari” (1992) che esercitano in situazioni 
di divorzio e di separazione, considerando anche le più 
recenti proposte di legge riguardo la professione del 
mediatore familiare stesso.  

Il percorso di studi si caratterizza per l’utilizzo 
dell’approccio sistemico-relazionale-trigenerazionale e 
per un orientamento multidisciplinare che fornisce nozioni 
sul funzionamento della coppia e della famiglia, sullo 
sviluppo infantile, sulle conseguenze del divorzio, delle 
separazioni e sulle ricomposizioni familiari; nozioni 
giuridiche sull’insieme dei dispositivi legali che regolano i 
rapporti familiari; nozioni di psicologia, sociologia, 
pedagogia e psicoterapia in relazione alla mediazione 
familiare, come metodologia di intervento e nuovo 
strumento per promuovere l’empowerment dei genitori 
nella fase del conflitto. 

Il Master offre competenze e conoscenze finalizzate 
all’utilizzo delle tecniche di mediazione, applicabili in 
diversi contesti conflittuali (famiglia, scuola, comunità) e 
fondamentale è l’utilizzo, già in fase d’aula, della tecnica 
del Genogramma guidato da esperti, che permette al 
mediatore di acquisire la capacità di riflettere sui propri 
vissuti familiari e di coppia, per poter affrontare il 
problema del conflitto coniugale evitando proiezioni 
individuali. 

 
 

La Direttrice del Master 
Prof.ssa Paola Di Nicola 

 

Il Master avrà inizio a gennaio 2016 e terminerà entro il 31 
dicembre 2016. 

La frequenza è obbligatoria per il 75% delle ore di didattica 
frontale. L’impegno richiesto ai partecipanti è di 1.500 ore di 
lavoro complessive (lezioni, lavori di gruppo ed in gruppo, 
tirocinio, studio individuale). Le attività in aula  (lezioni, 
approfondimento con docenti-esperti e laboratori) saranno 
concentrate nei fine settimana  ( venerdì ore 9-18 e sabato ore 9-
13).  

Tipologia delle attività formative: 
a. Didattica frontale (comprensive di role playing, genogrammi, 

lavori di gruppo): 288 ore  
b. Stage: 100 ore 
c. Project Work 150 ore 
d. Studio individuale: 912 ore 
e. Preparazione tesi/ elaborato finale: 50 ore  
 
Possono accedere al Master di I livello in “Mediazione 
familiare” coloro che sono in possesso della laurea triennale e 
quadriennale in Educatori professionali, Esperti nei processi 
formativi, Psicologia, Sociologia, Magistero, Scienze politiche, 
Giurisprudenza, Pedagogia, Lettere e Filosofia, nonché i 
diplomati in Servizio Sociale ed i laureati della Classe VI 
“Scienze del servizio sociale”, XVIII “Scienze della 
formazione”, XXXI “Scienze giuridiche”, XXXIV “Scienze 
psicologiche”, XXXVI “Scienze sociologiche”, XXIX “Scienze 
filosofiche” , XIV “Scienze della comunicazione”, e  XI “Lingue 
e culture moderne”. 

Il numero massimo di partecipanti è stabilito in 25 unità. Il 
numero minimo di iscritti senza il quale il corso non potrà essere 
attivato è di 15 partecipanti. La domanda di preiscrizione 
(disponibile anche in internet all’indirizzo 
“http//www.univr.it” alla voce Didattica - Master) deve essere 
presentata entro le ore 13.00 del giorno 20 novembre 2015 alla 
Direzione didattica e servizi agli studenti, U.O. Processi standard 
Carriere studenti Servizio Post Lauream, Chiostro di Via San 
Francesco 22, apertura al pubblico martedì, mercoledì e giovedì 
dalle ore 10.00 alle ore 13.00, o nelle altre modalità descritte 
sul web di Ateneo. 

In caso di invio per posta, sulla busta dovrà essere apposta la 
seguente dicitura: “Domanda di ammissione al Master 
universitario di   I livello in “Mediazione Familiare”. Coloro che 

non presentano personalmente la domanda allo sportello 
dovranno allegare, inoltre, una fotocopia, in carta semplice, di un 
documento di identità in corso di validità. Qualora le domande 
fossero superiori al numero massimo di posti disponibili si 
procederà all’ammissione mediante un test scritto a risposte 
multiple (attitudinale, motivazionale e relazionale). A parità di 
punteggio verrà valutato il curriculum privilegiando la votazione 
di laurea. Il test si svolgerà  il giorno  28 novembre 2015. 
L’elenco degli ammessi verrà pubblicato all’Albo dell’Università 
entro il  9 dicembre  2015.  Gli ammessi dovranno perfezionare 
l’iscrizione con il versamento della quota di partecipazione al 
corso di  € 3.531,00 (euro Tremiladuecento/00)  pro capite e in 
due rate da  €. 1.750,00 (euro Milleseicento/00) cadauna, 
corrispondente al contributo di iscrizione al Corso, da effettuarsi 
a mezzo dell’apposito avviso di pagamento fornito dalla 
Direzione Didattica e Servizi agli Studenti, Ufficio Formazione 
Post-lauream per Master, Corsi di Perfezionamento e 
Aggiornamento Professionale, Via San Francesco, 22 - 37129 
Verona,  entro i termini perentori del  18 dicembre 2015 ore 
13.00  (la prima rata), ed entro il  31 marzo 2016 ore 13.00 (la 
seconda rata).  Per la domanda di ammissione è richiesto il 
versamento di un contributo di selezione pari a € 31,00. Tale 
contributo non verrà restituito, sia in caso di non ammissione sia 
in caso di ritiro volontario precedente o successivo 
all’ammissione. Alla fine del Master verrà rilasciato a firma del 
Magnifico Rettore e del Direttore del corso, il Diploma di 
Master Universitario di I livello in “Mediazione familiare” . 

Si chiede a tutti coloro che inoltrano la domanda di ammissione 
di contattare contestualmente la Dr.ssa Cristina Lonardi via e-
mail cristina.lonardi@univr.it 

-------- 

NB: eventuali proroghe relative i termini di scadenza per la presentazione 
della domanda di iscrizione saranno consultabili esclusivamente via web  
all’indirizzo http//www.univr.it  alla voce Didattica ⇒  Master 


