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Roberto Dalla Chiara

roberto.dallachiara@univr.it
italiana

28.04.1967 a Caldiero (VR)
M

dal 01.05.1991 a tutt'oggi
Assistente Sociale

e Lavoro allinterno dell'équipe multiprofessionale, per gli aspetti di competenza,
per le attivita di valutazione, di trattamento e di recupero delle persone con
problemi correlati alluso di sostanze stupefacenti, alcol e comportamenti
patologici inerenti il gioco d’azzardo.

e Conduttore di gruppi di auto-aiuto per famiglie con problemi di alcol
dipendenza, tossicodipendenza e gioco d'azzardo.

Az.Ulss 9 Scaligera - Regione Veneto
Dipartimento Dipendenze — UOC Ser.D

Assistente Sociale Specialista, iscritto al n.341 della Sezione A (Sezione degli
Assistenti Sociali Specialisti) dell’Albo Regionale dell'Ordine degli Assistenti Sociali
del Veneto
17.03.2006

¢ Laurea Specialistica in “Progettazione ed attuazione di interventi di servizio
sociale ad elevata complessita'- votazione finale 110/110 e lode

Universita di Verona, Facolta di Scienze della Formazione

04.07.2000
e Laurea quadriennale in Servizio Sociale - votazione finale 110/110 e lode

Universita di Trieste, Facolta di Scienze della Formazione

26.02.1990
¢ Diploma di Assistente Sociale - votazione finale 110/110
Universita di Verona, Scuola Superiore di Servizio Sociale

Dalla Chiara Roberto



FORMAZIONE COMPLEMENTARE e “ICF Recovery — un set di strumenti per programmare e valutare la
riabilitazione” (organizzato da AzUlss9 Scaligera Verona, maggio 2023 —
durate 13 ore)

e Percorso di supervisione professionale per assistenti sociali del Dipartimento
Dipendenze AzUIss9 Scaligera (organizzato dal Az. Ulss9 Scaligera Verona,
febbraio—novembre 2022, della durata di 20 ore)

e Corso “Dipendenze patologiche: focus su diagnosi, cura e riabilitazione”
(organizzato Az.Ulss9 Scaligera — dal 25.01.21 al 30.04.21 - tot. 12 ore)

e Corso “Valutazione, lavoro sociale e specifico professionale dell’Assistente
Sociale nei Servizi Socio Sanitari” (organizzato Az.Ulss9 Scaligera — dal
18.03.19 al 14.11.19 - tot. 10 ore)

e Corso “Metodologie e tecniche per la valutazione sociale e per la costruzione
della diagnosi sociale e di un linguaggio condiviso tra i diversi ambiti del
servizio sociale in sanita” (organizzato Az.Ulss9 Scaligera — dal 29.10.18 al
04.12.18 - tot. 8 ore)

e Corso “Lavorare sociale ... in sanita: Approfondimenti e pratiche
professionali di gestione delle attivita sociali in sanitd, buone prassi
d'integrazione tra servizi per la presa in carico di casi multiproblematici”
(organizzato Az.Ulss9 Scaligera — dal 21.09.17 al 16.11.17 - tot. 18 ore)

e Corso “Learning by doing: Altervisione in Servizio Sociale” Formazione al
metodo dell'Altervisione con assistenti sociali (organizzato dall'Ordine degli
Assistenti Sociali del Veneto — dal 19.01.17 al 27.04.17)

e Corso “Dalle cronicita marginali alle abilita eccentriche. Le competenze nel
processo di aiuto per migliorare gli strumenti di valutazione”, Universita di
Verona e Coop. Azalea (n.10 giornate formative dal 30.01.15 al 20.11.2015)

e Percorso di supervisione metodologica per assistenti sociali, organizzato dal
Studio Associato di Servizio Sociale e Sociologia “Bi.F.i” (corso di
aggiornamento professionale INPS), aprile—dicembre 2014, della durata di
40 ore.

e Percorso di supervisione metodologica rivolta a operatori sociali e socio-
sanitari, organizzato dal Comune di Verona nell’ambito del Fondo Europeo
per I'Integrazione (progetto “Integrarsi: un territorio in dialogo”), maggio—
giugno 2013, della durata di 20 ore.

e Workshop “Leading innovation in care”’, Universita degli Studi di Verona, 08
maggio 2012

e corso “La gestione delle famiglie degli adolescenti tossicodipendenti” Centro
Psicopedagogico per la pace e la gestione dei conflitti di Piacenza, della
durata di 30 ore (anno 2010)

¢ seminario “Dipendenze e immigrazione. Verso un dispositivo di lavoro
etnoclinico™, Piano Formazione Tossicodipendenze, Regione Veneto,

Az.Ulss20 Verona, 16 settembre 2010

e seminario “La ricerca valutativa nel lavoro del servizio sociale per i minori e le
famiglie”, Universita di Verona, nei giorni 03-04-18-19 maggio 2006

e corso “La diagnosi sociale”, Az.Ulss20 di Verona, nei giorni 11-18- 28 aprile
2005 e nei giorni 02-09 maggio 2005

e modulo di formazione “Counselling sanitario motivazionale: un approccio
centrato sulla persona” — Regione Veneto, Dipartimento delle Dipendenze,
Verona, 05-06-07 ottobre 2005

e modulo di formazione su “Prevenzione dei rischi e tutela della salute nel
Dipartimento delle Dipendenze”, Az.Ulss20 Verona, nei giorni 16-19-23-26
novembre 2004

e modulo formativo “Reinserimento socio-lavorativo 1", Regione Veneto,
Vicenza, nei giorni 04-05 aprile 2001
¢ modulo formativo “Reinserimento socio-lavorativo II”, Regione Veneto,

Vicenza, nei giorni 05-06 giugno 2001

e partecipazione al corso di formazione “Il lavoro per progetti a diretto contatto
con l'utenza e la loro valutazione", Universita di Verona, nelle giornate 18-25
marzo, 19 aprile, 03 maggio, 03-14 giugno, 20 settembre, 18 ottobre e 04
novembre 1999
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corso di formazione “Approccio sistemico e lavoro dell'assistente sociale con
la famiglia”, Universita di Verona, nelle giornate 12-27 marzo, 03-24,30 aprile
e 8 maggio 1998

corso di formazione “Utilizzo di tecniche della mediazione familiare nel lavoro
con singoli gruppi e servizi”, Universita di Verona, nelle giornate 21 ottobre e
18 novembre 1999

corso regionale di formazione per insegnati di S.A.T. (Scuola Alcologica
Territoriale) di 1° livello (Monselice — PD — 23 e 24 maggio 1997)

corso “ll tossicodipendente nell’ambito penitenziario”, Regione del Veneto,
Dipartimento per le Politiche Giovanili e la Prevenzione, nei giorni 18-25
settembre 1995 e 4 ottobre 1995

“Corso di formazione per assistenti sociali"; Regione Veneto, Venezia, dal
08.04.1994 al 27.10.1994

“Corso di formazione per assistenti sociali - definizione del ruolo e degli
strumenti dell'A.S. nelllambito del SERT - lavoro di rete”; Regione Veneto e
dall'lSFOS, Noventa Padovana, da aprile a ottobre 1992

“Corso di Il livello per operatori di club alcolisti in trattamento®, Regione
Veneto Scuola Superiore di Servizio Sociale di Trieste, nei giorni 26-27-28
marzo 1992

corso per “Conduttori di gruppo”, A.S.S.COM., Verona, da febbraio a luglio
1992

corso di formazione per “Conduttori di corsi di disassuefazione dal fumo”,
Regione Veneto e AzUlss n.24, San Bonifacio, nei giorni 09-10-12-16
ottobre1992

“Corso per operatori di club di ecologia familiare”, Comunita San Francesco,
Monselice, nei giorni 19-20-21 giugno 1990

seminario di formazione “Prevenzione: un modello di intervento centrato
sullo sviluppo della comunitd e la partecipazione dei cittadini’, AssCom,
Verona, 25-26 luglio 1990

corso “Approccio familiare con particolare attenzione al lavoro nei programmi
per il controllo dei problemi alcolcorrelati”, Scuola Superiore di Servizio
Sociale di Trieste, nei giorni 24-25-26 settembre 1990

“Corso sulle difficolta del lavoro di rete territoriale per la protezione della
salute mentale con l'accento sui problemi alcolcorrelati’, Az.Ulss n.9,
Noventa Vicentina, nei giorni 23-24-25 aprile 1990

anno accademico 2023/24
anno accademico 2022/23
anno accademico 2021/22
anno accademico 2020/21
anno accademico 2019/20
anno accademico 2018/19
anno accademico 2017/18

Universita degli Studi di Verona , Corso di Laurea Magistrale in Servizio Sociale

in ambiti complessi
Docente dell'insegnamento di “Servizio Sociale e interventi complessi”

Dalla Chiara Roberto
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PUBBLICAZIONI

AUTORE dei seguenti
testi/manuali:
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anno accademico 2016/17
anno accademico 2015/16
anno accademico 2014/15
anno accademico 2013/14
anno accademico 2012/13
anno accademico 2011/12
anno accademico 2010/11
anno accademico 2009/10
anno accademico 2008/09

Universita degli Studi di Verona, Corso di Laurea in Scienze del Servizio Sociale
Docente dell'insegnamento di “Metodi e Tecniche di Servizio Sociale I

anno accademico 2020/21
anno accademico 2019/20
anno accademico 2018/19
anno accademico 2017/18
anno accademico 2016/17
anno accademico 2015/16
anno accademico 2014/15
anno accademico 2013/14
anno accademico 2012/13
anno accademico 2011/12
anno accademico 2010/11
anno accademico 2009/10
anno accademico 2008/09
anno accademico 2007/08
anno accademico 2006/07
anno accademico 2005/06
anno accademico 2004/05
anno accademico 2003/04
anno accademico 2002/03
anno accademico 2001/02
anno accademico 2000/01
anno accademico 1999/00
anno accademico 1998/99
anno accademico 1997/98

Universita degli Studi di Verona - Corso di Laurea in Scienze del Servizio Sociale

Collaboratore di tirocinio e Docente dell'insegnamento di “ Laboratorio di guida al
tirocinio”

anno accademico 2010/11
Universita degli Studi di Verona - Corso di Laurea in Scienze del Servizio Sociale
Coordinatore didattico e organizzativo del Master di I livello in “Modelli per la

valutazione e la prevenzione del disagio minorile e per il sostegno delle
genitorialita”

Dalla Chiara R., Frighetto R., Serpelloni G., REINSERIMENTO SOCIALE E
LAVORATIVO DELLE PERSONE DIPENDENTI - MANUALE TEORICO-
PRATICO, Ed. Presidenza del Consiglio dei Ministri, Roma, 2011

Dalla Chiara R., Centonze M.: ALL-IN. Un altro giro di carte nel Paese dei destini
possibili. Storie, incontri e percorsi formativi, Ed. Bré, Treviso, 2023

Dalla Chiara Roberto




AUTORE di articoli scientifici
pubblicati nei sequenti testi:

AUTORE di articoli scientifici
pubblicati nelle seguenti riviste:
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Dalla Chiara R.: “Il Laboratorio di Guida al Tirocinio (ovvero: pensare a mani vuote)”,
in: Tognetti Bordogna M. (a cura di), IL TIROCINIO COME PRATICA SITUATA, Ed.

Franco Angeli, Ml, 2015

Dalla Chiara R.: “La relazione professionale nel processo di aiuto”, in: Bressan F.,
Pedrazza M., Neve E., IL PERCORSO FORMATIVO DELL’ASSISTENTE
SOCIALE, Ed. Franco Angeli, Ml, 2011

Dalla Chiara R.: “Riduzione delle capacita di azione, di contatto con la dimensione
comunitaria e con l'utenza, affievolirsi di una presa in carico efficace di situazioni
sempre pitl complesse, con il rischio di un diffuso appiattimento nel lavoro burocratico-
amministrativo” (in “Il servizio sociale professionale: alchimia di passione, conoscenza
e professionalitd”, Ed. Regione Veneto — Az.Ulss 14 - Chioggia, VE, 2014)

Dalla Chiara R.: “Fuma lo spinello” (in L.Pasqualotto e C.Muzzolon: “100 risposte
sull'educazione dei figli”’, Ed. Erickson, TN, 2004)

Dalla Chiara R.: “Competenze strategiche e criticita riscontrate nel lavoro
dell’assistente sociale tra competenze professionali ed incombenze amministrative
(I'analisi tramite il focus group)” (in “Il lavoro dell'assistente sociale tra competenze
strategiche e responsabilita”, ed. Universita di Verona, 2004)

Dalla Chiara R.: “/ corsi di aggiornamento nel programma ecologico-sociale” (in “I
programmi di formazione permanente in Alcologia”, Ed. Biblioteca Cominiana,
Padova, 1998)

Dalla Chiara R., “Noi conosciamo e giudichiamo frammenti di storie” (in Animazione
Sociale, n. 1/2024)

Dalla Chiara R., “Non sempre abbiamo le parole” (in Animazione Sociale, n. 6/2022)

Dalla Chiara R., “Come e dove incontriamo le persone fa la differenza. Allestire setting
narrativi’ (in Animazione Sociale, n.1/2021)

Dalla Chiara R., “Narrare attraverso lo schermo: come fare laboratorio di guida al
tirocinio senza I'esperienza del tirocinio” (in La Rivista di Servizio Sociale. Studi di
cienze sociali applicate e di pianificazione sociale. N.2/2020)

Dalla Chiara R., “La formazione tra adempimento e opportunita di conoscenza
continua” (in La Rivista di Servizio Sociale. Studi di scienze sociali applicate e di
pianificazione sociale. N.1/2017)

Dalla Chiara R., “Cosa mi dice Andrea quando racconto di lul’ (in Animazione
Sociale, n.6/2016)

Dalla Chiara R.: “/l lavoro con il caso: raccontare storie nel servizio sociale” (in
Rassegna di Servizio Sociale, n.3/2010)

Dalla Chiara R.: Studi di caso:“Diario di una mamma: Scrivere di sé e del figlio
tossicodipendente” (in Lavoro Sociale, n.1/ aprile 2009, ed. Erickson, TN)

Dalla Chiara R.: “Quell'unico colloquio (art.121 DPR 309/90): vincolo o risorsa?” (in
Rassegna di Servizio Sociale, n.3/2008)

Dalla Chiara R.: “L’apporto originale dell’assistente sociale nel mare magnum del
welfare mix” (in Rassegna di Servizio Sociale, n.2/2008)

Dalla Chiara Roberto




CO-AUTORE di articoli
scientifici pubblicati nelle
seguenti riviste o testi:
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Dalla Chiara R.: “Le sobrieta complicate. Alcol, alcolismi ed esclusione sociale” (in
Animazione Sociale, n.6/7, giugno-luglio 2005)

Dalla Chiara R.. “ll Servizio Sociale nel Servizio per le Tossicodipendenze” (in
Rassegna di Servizio Sociale, n.4/1998)

Dalla Chiara R.: “La tutela socio-assistenziale del malato di AIDS" (in Rassegna di
Servizio Sociale, n.4/1995)

Dalla Chiara R.: “La prevenzione in un approccio di auto-aiuto” (in Atti del Convegno
“La prevenzione dei problemi alcolcorrelati per promuovere la salute nella comunita
locale”, ed Centro Medico Culturale “G.Marani” — Verona, 10 dicembre 1993)

Dalla Chiara R. et alt.: “Ogni mongolfiera ha il diritfo di volare. Assistenti sociali e
adolescenti nei SerD: una ricerca che parla attraverso le metafore”, (in Lavoro
Sociale n.6/2023)

Dalla Chiara R. et alt.: “Narrare la differenza di genere nella pratica professionale.
Resoconti e storie di assistenti sociali”, in: Di Rosa R. e Gui L. M. (a cura di), CURA,
RELAZIONE, PROFESSIONE: QUESTIONI DI GENERE NEL SERVIZIO SOCIALE,
Ed. Franco Angeli, Ml, 2021

Dalla Chiara R. et alt.: “Lo stereotipo di genere nel servizio sociale. Esiti di una
survey nazionale sugli assistenti sociali”, in. Di Rosa R. e Gui L. M. (a cura di),
CURA, RELAZIONE, PROFESSIONE: QUESTIONI DI GENERE NEL SERVIZIO
SOCIALE, Ed. Franco Angeli, MI, 2021

Dalla Chiara R., Soregotti C.: “Etica e valori nel servizio sociale professionale”, in:
Landuzzi M.G., Rubio F., ETICA, ORGANIZZAZIONI E LAVORO, Ed. Franco
Angeli, MI, 2020

Dalla Chiara R., Bianchi E., “L’'omofobia nella relazione di aiuto” (in Animazione
Sociale, n.6/2020)

Dalla Chiara R., De Bin G., “Nella Voce dei Siblings: ascoltare chi vive a fianco
della disabilita’, (in Prospettive Sociali e Sanitarie, n.3/2020; e in Welforum.it,

gennaio 2020),

Dalla Chiara R., Faella L., “Un assistente sociale ... maschio!" (in Lavoro Sociale,
supplemento online al vol. 18, n.2, aprile 2018)

Dalla Chiara R., El Hattas El Mehdi, “Come i pesci quando escono dall'acqua” (in
Animazione Sociale, n.4/2017)

Dalla Chiara R., Cima R., Alga M.L., Pittoni S.P., Frighetto R., “Comporre un
archivio vivo: pratiche di ricerca partecipata nei servizi sociali di Verona”, in
Porcellana V., Stefani S. (a cura di), PROCESS|I PARTECIPATIVI ED
ETNOGRAFIA COLLABORATIVA NELLE ALPI E ALTROVE, Edizioni dell’Orso,
2016

Dalla Chiara R., Pernigotto Miriam, “L’immagine cliccata dell’assistente sociale”, in
La rivista del Lavoro Sociale (rivista online — Ed. Erickson, 20 ottobre 2016)

Dalla Chiara R. e altri: “La Scuola Alcologica Territoriale: dalla centralita alla
territorialita. Riflessioni su nove anni di esperienze di programmi alcologici nel
Veronese Orientale” (in Atti del 3° Congresso Nazionale dei Club degli Alcolisti in
Trattamento, Ed. Centro Studi e Documentazione sui Problemi Alcolcorrelati,

Trento, 1996)

Dalla Chiara Roberto



CURATORE E AUTORE dei
seguenti quaderni pubblicati
nell'ambito del progetto
VA.TI.DUSS - Universita degli
Studi di Verona — Corso di Laurea
in Scienze del Servizio Sociale:

AUTORE di altre pubblicazioni a
carattere divulgativo:

ALTRE ATTIVITA A
CARATTERE SCIENTIFICO
E PROFESSIONALE
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Dalla Chiara R. e altri: “Gli anziani come risorsa per la promozione della salute nella
comunita locale” (in Alcolismi, n.9/1996)

Dalla Chiara R. e altri: “/l servizio sociale e il fenomeno della tossicodipendenza nel
distretto socio-sanitario” (in Rassegna di Servizio Sociale, n.2/1995)

Dalla Chiara R. e altri: “Verso un’integrazione ecologica dei CAT nel territorio
dellULSS 24" (in Alcolismi, n.4/1994)

Dalla Chiara R. e altri: “Verso un’ecologia dei club: I'evoluzione culturale degli
operatori di club del veronese orientale” (in Atti del 2° Congresso Nazionale delle
famiglie e degli operatori dei club degli alcolisti in trattamento, Ed. Erickson, Trento,

1994)

Dalla Chiara R. e altri: “Studio delle dinamiche intrafamiliari nelle famiglie dei
tossicodipendenti: la figura del padre” (in Atti della XV Conferenza Mondiale delle
Comunita Terapeutiche, Venezia, 18-23 ottobre 1992)

Dalla Chiara R.: “Linee guida per lo svolgimento del tirocinio e per 'elaborazione di
indicatori di apprendimento e di valutazione” — Verona, 2002

Dalla Chiara R.: “Territorio e servizio sociale” — Verona, 2001

Dalla Chiara R.: “Lavorare con i tossicodipendenti” — Verona, 2001

Dalla Chiara R.: “La cura della documentazione professionale” (in “Assistente
Sociale. La professione nel Veneto”, n.1, anno 2007)

Dalla Chiara R.: “Il lavoro della commissione “Codice Deontologico”: la questione
etica” (in “Assistente Sociale. La professione nel Veneto”, n.1, anno 2007)

Dalla Chiara R.: “Per un manifesto del servizio sociale professionale” (in “Assistente
Sociale. La professione nel Veneto”, n.1, anno 2004)

Co-ricercatore alla ricerca-partecipativa dal titolo: “Assistenti sociali e adolescenti
con problemi di uso di sostanze. La relazione di aiuto nei SerD del Veneto” aprile
2022 — dicembre 2023

XVI Conferenza ESPANET lItalia, Milano 13-15 settembre 2023

Presentazione del lavoro: “Sviluppare competenze digitali al servizio del servizio
sociale: come si & adattato un software agli interventi con persone vittime di tratta e
grave sfruttamento” (V. Zanon, R. Dalla Chiara)

ECSWE Conference 2021. Innovation and Resilience: Preparedness of Social
Work Education in Uncertain Times

Tallinn, 15-18 giugno 2021

'Theme 6: SW Ethics in Times of Uncertainty: Balancing Innovation and Tradition
Paper: The gender stereotype in social work. Outcomes of a national survey on social
workers in Italy (M. Pantalone, C. Soregotti, R. Dalla Chiara, V. Zanon)

Presentazione alla Il Conferenza sulla Ricerca di Servizio Sociale — CIRSS Trento

31.05.19 — 01.06.19 di due ricerche:

- “Assistenti sociali senza apostrofo: differenze di genere nel servizio sociale”
(Dalla Chiara R., Pantalone M., Zanon V.)

- “Nuovi strumenti per il lavoro di servizio sociale: trasformare un software per
genogrammi in cartella sociale informatizzata e strumento di analisi di un
fenomeno sociale” (Zanon V., Tamburini C., Dalla Chiara R.)

Dalla Chiara Roberto



Capacita e competenze
personali

Madrelingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Lingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Lingua
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Commissario agli Esami di Stato di abilitazione all'esercizio della professione di
assistente sociale e assistente sociale specialista:
e sessioni di giugno 2007 e novembre 2007
sessioni di giugno 2008 e novembre 2008
sessioni di giugno 2012 e novembre 2012
sessioni di giugno 2019 e novembre 2019
sessioni di giugno 2023 e novembre 2023

Componente della Commissione Esaminatrice del concorso pubblico, per titoli ed
esami, per la copertura di n.1 posto per assistente sociale presso I'Az. Ulss21 di
Legnago (VR) nel periodo:

¢ novembre-dicembre 2011

Membro del comitato di redazione della rivista trimestrale scientifica e culturale
“Alcolismi e Comunita”, Ed. Biblioteca Cominiana, Padova

Collaboratore della rivista telematica sui temi dell’educazione: www.educare.it,
curatore e autore delle rubriche “Piccole Devianze Crescono” e “Risonanze” della
rivista stessa

Membro del Consiglio Regionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto,
nel ruolo di:
e Vice-Presidente (dal 2001 al 2005)
e Coordinatore della Commissione Codice Deontologico e Disciplinare
(dal 2006 — al 2009)

Membro del Consiglio Disciplinare dell’Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto
(dal 01.07.2014 al 30.11.2017)

ITALIANA
FRANCESE
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
’ BUONO BUONO BUONO BUONO BUONO
(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque
INGLESE
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
‘ SUFFICIENTE SUFFICIENTE SUFFICIENTE SUFFICIENTE SUFFICIENTE

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Dalla Chiara Roberto



Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche ed
informatiche

Patente

Firma

Verong,

La formazione e l'attivita occupazionale mi hanno permesso di potenziare la capacita
(che a livello di predisposizione e sensibilita personale gia possedevo) di stabilire e
gestire buoni rapporti con le persone che incontro o con le quali lavoro. Ritengo di
aver acquisito e consolidato specifiche capacita relazionali sia nel lavoro diretto con
I'utenza (nel lavoro individuale e con le famiglie) che con gli operatori dell'equipe e
degli altri servizi istituzionali.

Ritengo inoltre di aver acquisito una elevata esperienza di lavoro nell'approccio
ecologico-sociale in ambito alcologico.

Il lavoro ormai ventennale con i gruppi di auto-aiuto mi ha permesso di sperimentare
le mie capacita relazionali non solo a livello individuale ma anche nella dimensione

gruppale.
Ritengo inoltre di essere in possesso di capacita formative, dimostrate dallormai

decennale attivita di docenza svolta presso I'Universita degli Studi di Verona

L’esperienze professionale ed il lavoro sinora svolto mi hanno consentito di acquisire
capacita e competenze organizzative, sia in autonomia che lavorando in equipe,
relativamente a:

- la progettazione di interventi individuali;

- l'organizzazione e I'implementazione di progetti territoriali;

- lideazione e la stesura di strumenti di monitoraggio e di verifica di progetti;

- la conduzione ed il coordinamento di gruppi di lavoro.

Uso del personal computer e relativi applicativi di uso corrente e software specifici
in uso nel servizio

in possesso; tipo B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".

Roberto Dalla Chiara

Dichiaro inoltre che tutto quanto in questo curriculum € affermato corrisponde a verita e le dichiarazioni contenute sono
rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000
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