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INFORMAZIONI PERSONALI Maria Angela Mazzi 
 

 Dipartimento di Neuroscienze Biomedicina e Movimento 
Sezione di Psicologica Clinica - Università degli Studi di Verona 
Policlinico GB Rossi LA Scuro 10, 37100 Verona 

 0458126413 

mariangela.mazzi@univr.it 

Nazionalità Italiana 

Data di nascita 04/01/1965 

 

POSIZIONE ATTUALE  

2007- oggi Funzionario Elaborazione dati (categoria EP1), esperto statistico-medico 

INCARICHI RICOPERTI - Componente del Consiglio di Dip. di Neuroscienze, Biomedicina e Movimento (NBM) 
- Componente la Commissione AQ Assicurazione della Qualità del Dip. NBM 
- Conferenziere nel corso di “Statistica medico-psichiatrica e biometria” (8 ore) presso la Scuola di 

Specializzazione in Psichiatria (aa 2001-2002 ad oggi) 
- Referente inserimento prodotti della ricerca in IRIS per Dip. NBM 

 
ISTRUZIONE  

2017 Dottorato di ricerca in Psicologia Clinica presso l’Università di Utrecht (NL); tesi: “Making doctor-
patient communication more effective from a patient’s perspective A European mixed-method study 
in general medicine settings 

1993 Laurea in Scienze Statistiche e Demografiche presso l'Università degli Studi di Padova, con voto 
102/110 (Tesi: Problemi di misurazione dell'errore nelle indagini campionarie) 

 

SINTESI DELLA  

ATTIVITÀ DI RICERCA  

 
- Comunicazione in medicina: validazione di strumenti di misura per valutare la qualità dell’intervista 

psichiatrica, i training di formazione in tecniche comunicative, il coinvolgimento dei pazienti nel 
processo decisionale clinico; focus groups per valutare le conoscenze e i bisogni formativi dei pazienti 
con diagnosi di psicosi; analisi delle interazioni medico-paziente mediante tecniche statistiche 
sequenziali 

- Psicometria: tecniche statistiche per la validazione di questionari 
- Studi di trial clinico per la valutazione degli interventi psico-sociali 
- Metodologia della ricerca, in particolare mixed-methods e analisi delle sequenze applicati alla  

psicologia clinica 
 

PUBBLICAZIONI   

 57 articoli su riviste internazionali indicizzate e 6 su riviste nazionali 

2 capitoli su volumi internazionali e 8 su volumi nazionali 

1 monografia 

Elenco completo alla pagina: http://www.dnbm.univr.it/?ent=persona&id=1291&lang=it 

H_index (Scopus): 20 

Numero di citazioni (Scopus): 1243 
 

PRECEDENTI POSIZIONI  

2001-2007 Funzionario Elaborazione dati (categoria D1) 

2001 Segretaria di Dipartimento (presso Dip. Medicina Clinica e Sperimentale dell’Università di Verona) 

2000-2001 Assegnista di ricerca presso il Dip. di Medicina e Sanità Pubblica dell’Università di Verona 

1997-2000 Collaborazione, in qualità di statistico, presso il Dip. di Medicina e Sanità Pubblica dell’Università di 
Verona, nei progetti di ricerca “L’esito degli interventi in psichiatria”, e “Il ruolo dei fattori sociali 
sull’insorgenza, sul decorso e sull’esito dei disturbi mentali” del Ministero di Sanità 
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1993-1997 Consulenza statistica in qualità di free-lance per i seguenti Enti: Agenzia Ricerca e Servizi di 
Padova, Società Synergia di Milano, Dipartimento di Scienze Statistiche dell'Università di Padova, 
Ufficio di Statistica dell’Amministrazione Provinciale di Rovigo, Registro Tumori dell’Azienda 
Ospedaliera di Padova, SerT 1 ULSS 20 di Verona, Settore Sociale dell’Azienda ULSS 21 di 
Legnago (VR), Cattedra e Servizio di Psicoterapia della facoltà di Medicina e Chirurgia 
dell’Università di Verona, Family and Reproductive Health Unit WHO - Regional Office for Europe 

 
FORMAZIONE  

2019 Corso “La costruzione/gestione dei questionari: Lime Survey”, Università di Verona - Scuola di 
Igiene (2 settembre) 
Corso “La comunicazione scritta efficace", Università di Verona – Serv. Formazione (3 giugno) 
Ricerca bibliografica avanzata in PubMed (per Personale TA Polo MST) - Università di Verona –
Biblioteca Meneghetti (24 gennaio) 

2017 Seminari organizzati da Servizio di Formazione Continua dell’Università di Verona: 
- Il nuovo sistema di misurazione e valutazione delle performance(SMVP) (21 settembre) 
- Reengineering del processo acquisti - Gestione richiesta (21 luglio) 
- Privacy e sicurezza informatica (20 giugno) 

2010 Corso “Modelli di Equazioni Strutturali“, Università Verona, Dip.di Filosofia, Pedagogia e Psicologia 
(Verona, 21-25 giugno) 

2008 Corso “Statistical issues in life course epidemiology“ e seminario “Assessing the impact of exposure 
measurement bias in pooled analysis” (prof. De Stavola) organizzato da SISMEC - Università 
Milano Bicocca (Milano, 17-18 aprile) 
Corso “Moduli applicativi del Sistema Informatico di Ateneo: GNU/LINUX desktop” (ottobre-
novembre) 

2006 Corso “Analisi dei dati panel in Stata“ (10 ottobre, Roma) 

2005 Corso “Mata – programmazione di Stata” (11 ottobre, Milano) 

2003 Corsi “Longitudinal Models in Behavioural Science” e “Statistical Modeling with MX”, presso 
l’Universitad Pombeu Fabra (2-5 luglio, Barcellona (Spain)) 

2000 Corso “Advanced Statistical Methods for Epidemiological Data: Missing Data Analysis” organizzato 
da “International Biometric Society – Italian Region” (20-24 novembre; Montecatini (PS)) 

1998 Corso “Multiple imputation in Practice” presso University of Southampton (Great Britain). Centre for 
Applied Social Surveys. (20 –21 Maggio) 

 
ATTIVITA’ DI RICERCA  

 Esperienza di ricerca accademica dal 1999, nei progetti 

2019 EXPLORE: studio esplorativo sul distress psicologico, la personalità e lo stile di coping nei pazienti con 
dolore cronico che sono seguiti nei reparti di Neuroriabilitazione 

2018 Un approccio Bio-Psico-Sociale allo studio della Resilienza in giovani con recente diagnosi di Sclerosi 
Multipla (BPS-ARMS) 

2017  Valutazione di un intervento psicologico pre-operatorio in pazienti che saranno sottoposti a chirurgia del 
pancreas. Un studio sperimentale senza farmaco né dispositivo, randomizzato, controllato  

2012 Le abilità comunicative del medico nella prospettiva del paziente. Lo studio multicentrico GULiVer2 

2009  La partecipazione al processo informativo-decisionale della paziente affetta da neoplasia mammaria 
(INCA project) 

2008  Le abilità comunicative del medico nella prospettiva della popolazione generale. Lo studio multicentrico 
GULiVer  

2006  La consultazione medica e il disagio emotivo segnalato o espresso del paziente. La Valutazione 
dell’efficacia delle risposte del medico  

2005  Guliver. A good doctor patient communication: which are the essential ingredients for the general 
population? A multicentre study  

2004  Valutazione di efficacia di pacchetti di formazione in tecniche comunicative in Psichiatria  

2004  Il dialogo sulle emozioni in psichiatria: come i pazienti esprimono le loro emozioni e come gli psichiatri 
le gestiscono nel corso delle consultazioni ambulatoriali  

2002  Quality of Life following Adherence Therapy for People Disabled by Schizophrenia and their Carers - 
QUATRO  

2002  Lo studio dell'interazione medico-paziente mediante l'analisi di sequenze  

1999 La valutazione di un corso formativo per i medici di Medicina Generale sulle tecniche comunicative 
centrate sul paziente  

http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=5149&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=5149&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2954&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2954&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=3868&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=3868&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2978&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2978&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2953&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2953&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2955&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2956&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=2956&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=411&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=411&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=668&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=666&lang=it
http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=666&lang=it
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1999  L'intervista psichiatrica. Valutazione di un corso formativo sulle tecniche comunicative in Psichiatria  

 

COLLABORAZIONE IN WORKING 
GROUP INTERNAZIONALI 

▪  

2003-2017 Partecipazione al workshop annuale della EACH “Verona Network on Sequence Analyses” 

2014 Partecipazione al gruppo di ricerca “Guliver2- Travelling info the hearth of good doctor-patient 
communication from patient perspective” Responsabile: J. Bensing (finanziato in parte da the 
SPINOZA-program awarded to Prof. Jozien M. Bensing, da Dutch Research Council (NWO) e da  the 
European Commission under the Seventh Framework Programme (FP7/2007-2013) (grant agreement 
242141) 

2010 Partecipazione al gruppo di ricerca “Guliver- Travelling info the hearth of good doctor-patient 
communication from patient perspective” Responsabile: J. Bensing e finanziato da “The National Fund 
for Patient-Oriented Research (Dutch Ministry of Health, Welfare and Sports)  

 

PEER REVIEWER  

 per le riviste: Patient Education and Counseling, Patient Preference and Adherence, Psycho-Oncology, Medical 
Education, BMJOpen, BMC Health Services Research, Discourse Processes, Epidemiologia e Psichiatria 
Sociale, 

 

PREMI  

2005 Premio miglior poster: VII Congresso Nazionale della Società Italiana di Epidemiologia e Psichiatria. Biella, 15-
17settembre 

 

CONVEGNI  

2018 6th Annual Scientific Conference of the European Association Of Psychosomatic Medicine (EAPM) Verona (IT) 
27-30 Giugno 

2013 Xth ENMESH International Conference, European network for Mental Health Service Organization, Verona (IT) 
3–5 Ottobre 

2000-2014 Partecipazione ai congressi European Association for Communication in Healthcare (EACH): 

2000 Barcellona (ES); 2002 Warwick (UK); 2006 Basilea (SW); 2008 Oslo (NO); 2010 Verona (IT); 2012 St. 
Andrew (UK); 2014 Amsterdam (NL) 

 

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre ITALIANO 

Altre lingue INGLESE 

Capacità e competenze 

informatiche 

 

Buona conoscenza dei software statistici: Stata, SPSS; 
Buona conoscenza di Microsoft Office, dei principali motori di ricerca e di utilizzo del web; 
Abilità nella ricerca bibliografica in banche dati di ambito biomedico 

 

 

 Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali” 
 
 
 

Verona, 27/09/2019  Maria Angela Mazzi 
 

http://www.dnbm.univr.it/?ent=progetto&id=667&lang=it

