
titolo_progetto capofila_cod indi_2026_1_nome indi_2026_1_desc indi_2026_1_regola_calcolo
indi_2026_1_

baseline

indi_2026_1

_target

CLASSIFICAZIONE 

IND AVA IND1
GRADO DI MISURABILITA' IND1 indi_2026_2_nome indi_2026_2_desc indi_2026_2_regola_calcolo

indi_2026_2_b

aseline

indi_2026_2_targ

et

CLASSIFICAZIO

NE IND AVA 

IND2

GRADO DI MISURABILITA' IND2

Aggiornamento del Codice di Comportamento del 

personale dell'Università degli Studi di Verona e 

conseguente formazione del personale dipendente

DAI

Presentazione del testo aggiornato 

del Codice di Comportamento al 

CdA

Si considera la presentazione del testo 

aggioranto del Codice di Comportamento al 

CdA

1=realizzato

0=non realizzato
0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

Sì, si suggerisce tuttavia di prevedere anche l' 

approvazione del CdA nella definizione e 

descrizione dell'indicatore

N° Interventi di formazione sul 

Codice di Comportamento 

aggiornato

Si considera il numero degli 

interventi formativi rivolti ai 

dipendenti d'Ateneo, realizzati 

nell'anno t.

Numero di interventi 

formativi realizzati nell'anno 

t di riferimento.

0 1 Efficienza Sì

Aggiornamento e monitoraggio del sistema di gestione del 

rischio corruttivo
DAI

Numero di nuovi processi da 

analizzare e inserire nel sistema di 

gestione del rischio corruttivo

Si considerano i nuovi processi inseriti 

all'interno della Relazione RPCT anno 2025 

e nel successivo PIAO 2026

Numero di nuovi processi 

inseriti all'interno della 

Relazione RPCT anno 2025 e nel 

successivo PIAO 2026

42 45 Efficienza

no, non è chiaro se 45 sono nuovi o sono nuovi i 3 

aggiuntivi ai 42; nella regola di calcolo vanno 

chiariti i riferimenti documentali ovverosia se i 

nuovi processi sono solo quelli inseriti nel PIAO 

2026 perché altrimenti manca una chiara 

indicazione del termine di riferimento ossia della 

baseline

Proporzione di verifiche 

effettuate sull'attuazione delle 

misure di prevenzione del 

rischio corruttivo rispetto alle 

misure pianificate, utilizzando 

il software di gestione del 

rischio corruttivo.

Si considerano i monitoraggi 

inseriti all'interno della 

Relazione RPCT anno 2025 e 

nel successivo PIAO 2026

Numeratore: Numero di 

verifiche o monitoraggi 

effettuati inseriti all'interno 

della Relazione RPCT anno 

2025 e nel successivo PIAO 

2026

Denominatore: Numero di 

misure di prevenzione 

previste dal PIAO di 

riferimento

0,5 0,75 Efficienza

no, non è chiara la regola di calcolo; 

dalla descrizione della medesima 

parrebbe che al numeratore  ci sia la 

somma tra i controlli effettuati nel 2025 

e quelli da effettuare nel 2026 e al 

denominatore solo quelli da effettuare 

nel 2026

Aggiornamento format standard UNIVR per accordi e 

convenzioni
DIP_MAN Adozione dei nuovi format

Effettiva adozione e stipula di accordi e 

convenzioni con i nuovi format nell'anno t

1= effettiva adozione e stipula 

di accordi e convenzioni con i 

nuovi format nell'anno t;

0= mancata o parziale adozione 

e stipula di accordi e 

convenzioni con i nuovi format 

nell'anno t

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

No, non è indicato se il format è uno o se come 

sembra dalle successive indicazioni siano più di 

uno, né i termini temporali entro cui i format vanno 

adottati. Nel caso specifico non è chiaro se si tratti 

di numeri di format adottati o il numero di nuovi 

accordi o convenzioni stipulati con tali format. 

Forse varrebbe la pena di sostituire l'on/off con un 

livello graduato di raggiungimento.

      

Attività e iniziative formative per enti/imprese e Alumni DOSSS

Grado di aggiornamento del 

catalogo corsi in relazione alle 

esigenze delle imprese

Grado di aggiornamento del catalogo corsi 

in relazione alle esigenze delle imprese

Grado di aggiornamento del 

catalogo corsi in relazione alle 

esigenze delle imprese

0 100% Efficienza
No, non è chiaro come misurare il grado di 

aggiornamento
      

Attrattività_dei talenti DRU Realizzazione delle attività n. 1-2-3

Si considerano le seguenti attività realizzate 

nell'anno solare t di riferimento: 

1) 2026: Costituzione del Gruppo di lavoro 

e condivisione del piano delle azioni e 

relativo cronoprogramma

2) 2026: Mappatura processi (UO 

Promozione e sviluppo della ricerca - Area 

Ricerca, UO Programmazione Docenti e 

Ricercatori, costo del personale e gestione 

finanziamenti esterni - Direzione Risorse 

Umane, UO Rendicontazione della Ricerca - 

Area Programmazione) finalizzati 

all'attivazione delle chiamate dirette su 

specifico programma di alta qualificazione;

3) 2026: Individuazione delle criticità 

emerse dalla mappatura di cui all'attività n. 

1; 

1: attività realizzate

0: attività realizzate non 

completamente

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

no

Per l'attività 2 non è fornita alcuna indicazione 

delle figure accademiche alle quali si riferiscano i 

processi da mappare e dunque non è possibile 

realizzare quale sia il numero e la possibile 

configurazione dei medesimi. 

Si segnala l'errato riferimento nel punto 3) 

all'attività 1 anziché all'attività 2

      

Coinvolgimento Aziende con Alumni in tavoli di 

lavoro/Comitati delle Parti Interessate
DOSSS

Numero di imprese con alumni 

disponibili a far parte dei comitati 

di indirizzo

Numero di imprese con alumni disponibili a 

far parte dei comitati di indirizzo

Numero di imprese con alumni 

disponibili a far parte dei 

comitati di indirizzo

0 6 Efficacia

no, l'indicatore non può riferirsi alla sola 

disponibilità ma all'effettiva costituzione di 

comitati di indirizzi ai quali partecipano alumni 

dell'università di verona

      

CommuniVR: una comunicazione efficace e coinvolgente 

per la Comunità Univr
VDS

implementazione sistema 

monitoraggio con profilazione 

lettori e-mail

implementazione sistema monitoraggio con 

profilazione lettori e-mail
 0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

no, manca la regola di calcolo. A meno che non si 

intenda che l'obiettivo è raggiunto dalla pura e 

semplice messa in atto del sistema di monitoraggio. 

      

Definizione di format per la presentazione del curriculum 

da parte dei candidati a procedure di concorsi per 

personale docente e ricercatore

DRU Adozione del nuovo format

Si considera l'avvenuto sviluppo di 3 format 

principali nell'anno t: 

1) sviluppo di format di curriculum digitale 

conforme ai criteri delle procedure 

valutative, 

2) sviluppo di format di curriculum digitale 

conforme ai criteri delle procedure selettive 

per i professori 

3) sviluppo di format di curriculum digitale 

conforme ai criteri per procedure da RTT

 0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

Sì, Si suggerisce anziché un on/off un 

raggiungimento graduale che passa da 0,33 a 1.
      

Definizione di un format unico UNIVR per convenzioni, 

contratti e incarichi c/terzi
DIP_MAN Adozione dei nuovi format

Effettiva adozione e stipula di contratti, 

convenzioni e incarichi conto-terzi con i 

nuovi format nell'anno t

1= effettiva adozione e stipula 

di contratti, convenzioni e 

incarichi conto-terzi con i nuovi 

format nell'anno t;

0= mancata o tardiva adozione 

e stipula di contratti, 

convenzioni e incarichi conto-

terzi con i nuovi format 

nell'anno t.

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

No, non è indicato se il format è uno o se come 

sembra dalle successive indicazioni siano più di 

uno, né i termini temporali entro cui i format vanno 

adottati. Nel caso specifico non è chiaro se si tratti 

di numeri di format adottati o il numero di nuovi 

accordi o convenzioni stipulati con tali format. 

Forse varrebbe la pena di sostituire l'on/off con un 

livello graduato di raggiungimento.

      



titolo_progetto capofila_cod indi_2026_1_nome indi_2026_1_desc indi_2026_1_regola_calcolo
indi_2026_1_

baseline

indi_2026_1

_target

CLASSIFICAZIONE 

IND AVA IND1
GRADO DI MISURABILITA' IND1 indi_2026_2_nome indi_2026_2_desc indi_2026_2_regola_calcolo

indi_2026_2_b

aseline

indi_2026_2_targ

et

CLASSIFICAZIO

NE IND AVA 

IND2

GRADO DI MISURABILITA' IND2

Definizione e monitoraggio dei flussi informativi inerenti il 

processo di accreditamento dei corsi di studio
APCD % attività monitorate

Si considerano le seguenti attività realizzate 

nell'anno solare t:

1) Individuazione dei processi legati 

all'accreditamento dei corsi di studio (20%)

2) Analisi delle azioni dei singoli processi 

individuati: definizione del workflow, dei 

sotto-processi, delle attività e delle 

responsabilità in cui si articonlano le varie 

fasi del processo (40%)

3) Definizione di un documento che 

fornisce indicazioni specifiche sulle singole 

azioni (40%)

Percentuale delle attività 

realizzate, ottenuta sommando 

il peso percentuale previsto per 

ciascuna attività.

0 100% Efficienza

no, vanno specificati quali siano i documenti 

(relazioni di sintesi, verbali, produzioni di testi 

regolatori, ecc.) che attestano l'avvenuta 

effettuazione di tutte le attività necessarie alla 

realizzazione dei tre obiettivi indicati

      

Formazione, informazione, sensibilizzazione in tema di 

inclusione universitaria
DOSSS

Rilevazione dei fabbisogni formativi 

sulle tematiche dell'inclusione

Rilevazione dei fabbisogni formativi sulle 

tematiche dell'inclusione

1=effettiva rilevazione dei 

fabbisogni formativi sulle 

tematiche dell'inclusione entro 

il 31/05/2026

0= mancata o tardiva 

rilevazione dei fabbisogni 

formativi sulle tematiche 

dell'inclusione entro il 

31/05/2026

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

no, non è chiara l'unità di misura, più esattamente i 

modi e le procedure della rilevazione, dell'analisi 

dei risultati della medesima.

Formulazione di una proposta 

di iniziative formative e di 

sensibilizzazione in tema di 

inclusione

Formulazione di una proposta 

di iniziative formative e di 

sensibilizzazione in tema di 

inclusione

1=effettiva formulazione di 

una proposta di iniziative 

formative e di 

sensibilizzazione in tema di 

inclusione

0= mancata o tardiva 

formulazione di una 

proposta di iniziative 

formative e di 

sensibilizzazione in tema di 

inclusione

0 1

 Sì/No 

(realizzazione o 

meno 

dell'obiettivo)

sì

Implementazione e monitoraggio dei sistemi RAG a diversa 

granularità a supporto dell’attività amministrativa
DIT

% degli uffici che adottano uno o 

più sistemi RAG

Si comprendo le Direzioni, Centri e i 

Dipartimenti (strutture di primo livello)
 0 0 Efficacia

non c'è la regola di calcolo né il target; quanti sono 

le direzioni, centri e dipartimenti da coinvolgere, 

quanti sono quelli effettivamente coinvolti e in 

quale misura si ritiene che il rapporto fra le due 

grandezze definisca una percentuale accettibile. 

   0   

Lo Statuto di SAR Italy: da rete ad associazione? Contributo 

allo studio di fattibilità ai fini di un potenziamento delle 

azioni a tutela della libertà accademica

AR

Produzione del report di analisi con 

evidenza delle azioni 

adottate/proposte

Si considera l'avvenuta stesura di una 

relazione finale riportante gli esiti dello 

studio di fattibilità e i vantaggi attesi, al fine 

di valutare l'impatto sull'ateneo in termini 

di opportunità internazionali e 

approvvigionamento di finanziamenti 

esterni in caso di adesione alla costituenda 

associazione e presentazione della stessa 

alla Referente nell'anno t

1= avvenuta stesura e 

presentazione della relazione 

finale riportante gli esiti del GdL 

alla Referente nell'anno t;

0= mancata o tardiva stesura e 

presentazione della relazione 

finale nell'anno t.

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

Sì. E' tuttavia necessario indicare una data di 

scadenza entro la quale deve essere completato il 

testo della relazione finale.

      

Potenziamento delle attività di supporto amministrativo 

gestionale alla ricerca attraverso l’utilizzo ottimale delle 

risorse elettroniche rese disponibili dal Sistema 

Bibliotecario di Ateneo (SBA)

SBA

Numero di ricercatori che 

partecipano agli interventi di 

supporto alla ricerca accademica 

proposti dal SBA. 

Per ogni anno di riferimento si considerano 

i ricercatori che partecipano a percorsi di 

formazione in ingresso, itinere e in uscita 

dal percorso universitario, sia in presenza, 

sia da remoto.

Numero di ricercatori che 

hanno partecipato nell'anno 

solare t a percorsi di formazione 

organizzati dal SBA per 

acquisire competenze 

trasversali. Dato cumulato alla 

baseline.

4435 4500 Efficacia

No. Non è chiaro chi siano i soggetti da coinvolgere, 

specificamente quali siano i ricercatori che 

partecipano a percorsi di formazione in ingresso, 

itinere e uscita dal percorso universitario. Inoltre, 

non è chiaro quanti siano gli eventi organizzati e se 

i 165 ricercatori che dovrebbero essere formati nel 

2026, siano persone diverse o se invece vengano 

contate le partecipazioni ossia se un ricercatore che 

partecipa a due eventi sia contato come due 

ricercatori.

      

Potenziamento delle infrastrutture di ricerca attraverso 

Nuovi strumenti
AR

Mappatura delle esigenze di 

adeguamento/acquisizione delle 

infrastrutture di ricerca e dei 

relativi costi di manutenzione

Mappatura delle esigenze di 

adeguamento/acquisizione delle 

infrastrutture di ricerca e dei relativi costi di 

manutenzione

1= avvenuta mappatura delle 

esigenze di 

adeguamento/acquisizione 

delle infrastrutture di ricerca e 

dei relativi costi di 

manutenzione nell'anno t; 

0= mancata o tardiva 

effettuazione della mappatura 

nell'anno t.

0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

No. Non sono indicati né gli ambiti dipartimentali 

che dovrebbero procedere a quest'adeguamento di 

infrastrutture, né quali siano le infrastrutture da 

adeguare. Inoltre, il ricorso ad un indicatore on/off 

pare inadeguato perché per definizione tanto la 

mappatura delle esigenze quanto l'acquisizione di 

nuove infrastrutture hanno carattere graduale e 

comunque possono avvenire con intensità 

differenziata per area di ricerca e sotto il profilo 

temporale

Numero di partecipanti a 

webinar e/o eventi 

formativi/informativi sui 

finanziamenti per 

infrastrutture di ricerca

Si considera il numero di 

partecipanti a webinar e/o 

eventi formativi/informativi 

sui finanziamenti per 

infrastrutture di ricerca 

nell'anno t

Numero di partecipanti a 

webinar e/o eventi formativi 

sui finanziamenti per 

infrastrutture di ricerca 

nell'anno t.

0 50 Efficienza

Sì ma nel progetto non sono indicate 

come componenti del medesimo attività 

formative relative all'acquisizione dei 

finanziamenti.

Programmazione della formazione in materia di 

imprenditorialità
AR

N. partecipanti incontri di 

formazione sul tema
(vuoto)  0

> del valore 

anno 

precedente

Efficacia
no

non è indicata la regola di calcolo
      



titolo_progetto capofila_cod indi_2026_1_nome indi_2026_1_desc indi_2026_1_regola_calcolo
indi_2026_1_

baseline

indi_2026_1

_target

CLASSIFICAZIONE 

IND AVA IND1
GRADO DI MISURABILITA' IND1 indi_2026_2_nome indi_2026_2_desc indi_2026_2_regola_calcolo

indi_2026_2_b

aseline

indi_2026_2_targ

et

CLASSIFICAZIO

NE IND AVA 

IND2

GRADO DI MISURABILITA' IND2

Programmazione di Risorse e servizi bibliotecari a favore 

della Comunità studentesca finalizzati all’orientamento in 

ingresso e al supporto alle attività di didattica e di studio 

nel proseguimento del percorso universitario.

SBA

Numero di studenti che 

partecipano a percorsi di 

Information literacy

Per ogni anno di riferimento si considerano 

gli studenti che partecipano a percorsi di 

formazione in ingresso, in itinere e in uscita 

dal percorso universitario, sia in presenza, 

sia da remoto

Numero di studenti che hanno 

partecipato nell'anno solare t a 

percorsi di formazione 

organizzati dal SBA per 

acquisire competenze 

trasversali. Dato cumulato alla 

baseline.

8600 8772 Efficacia

No. Non è chiaro quanti siano gli eventi organizzati 

e se i 172 studenti da formare nel 2026 siano 

persone diverse o se invece vengano contate le 

partecipazioni ossia se uno studente che partecipa 

a due eventi sia contato come due studenti.

Grado di soddisfazione degli 

studenti sui servizi bibliotecari 

Good Practice

 

Si considera il valore 

espresso da studenti (I anno 

e successivi) alla domanda 

sulla soddisfazione 

complessiva sui servizi 

bibliotecari dei questionari 

CS di GP - baseline per il 

2026 è l'ultima edizione 

GP24 (media tra i due valori)

4,46 (GP24) >3,5

Qualità 

percepita 

(customer 

satisfaction) sì

Promozione dell’interazione del Liaison office con i 

Dipartimenti per le attività di TT
AR

% di realizzazione delle attività del 

progetto "Promuovere l’interazione 

del Liaison office con i Dipartimenti 

per le attività di TT"

Si considerano le seguenti attività realizzate 

nell'anno t:

1) 2026: Revisione e presentazione alla 

Direzione Generale del regolamento, delle 

linee guida per la proprietà industriale 

intellettuale dell'Università di Verona, in 

vista dell'approvazione da parte degli 

Organi di Ateneo (peso 40%); 

2) 2026: Incontri dipartimentali e attività di 

formazione a docenti e ricercatori, 

Personale TA, dottorandi (peso 10%);

3) Avvio di un'iniziativa Proof of Concept di 

Ateneo partendo da un'analisi di strumenti 

analoghi (peso 50%). 

Percentuale delle attività 

realizzate ottenuta sommando 

il peso percentuale previsto per 

ciascuna attività

0 100% Efficienza

No. Il progetto può essere realizzato con gradi di 

intensità difformi. Per l'attività 2 non viene indicata 

alcuna unità di misura (n. incontri) né alcuna soglia 

(quanti incontri?). L'attività 3 non identifica in 

modo puntale quali siano le attività che 

configurano l'avvio dell'iniziativa.

      

Realizzazione di un piano di orientamento di Dipartimento, 

al fine di migliorare l'organizzazione delle attività di 

orientamento e semplificare la raccolta delle informazioni 

utili al monitoraggio delle attività

DIP_INF
Grado di raggiungimento delle 

attività previste dal PIANO

Grado di raggiungimento delle attività 

previste dal PIANO
 0 1 Efficienza

No. Non sono indicate le attività nelle quali si 

dovrebbe configurare il processo di orientamento. 

Diventa, dunque, difficile capire quale sia il grado di 

raggiungimento di ciascuna di esse.

      

Semplificazione delle procedure per l'acquisizione di beni 

e servizi_altre AREE
DTEGAL

Adozione di una procedura 

condivisa tra Aree Gare e Acquisti e 

i Dipartimenti coinvolti

Approvazione procedura condivisa.
0= non realizzato

1= realizzato
0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

no

incoerenza tra obiettivo e indicatore. Un possibile 

indicatore corretto, date le finalità del progetto, 

sarebbe costituito dall'intensità della riduzione dei 

tempi (espressi in giorni) delle procedure di 

acquisto di beni e servizi.

      

 Sì/No 

(realizzazione o 

meno 

dell'obiettivo)

no

specificare tardivo

Semplificazione delle procedure per l'acquisizione di beni 

e servizi_Area Medica
DTEGAL

Adozione di una procedura 

condivisa tra Area Gare e Acquisti, 

board di coordinamento TL 

medicina e Dipartimenti di Area 

Medica

Adozione di una procedura condivisa tra 

Area Gare e Acquisti, board di 

coordinamento TL medicina e Dipartimenti 

di Area Medica

0= non realizzato

1= realizzato
0 1

 Sì/No (realizzazione 

o meno 

dell'obiettivo)

no

incoerenza tra obiettivo e indicatore. Un possibile 

indicatore corretto, date le finalità del progetto, 

sarebbe costituito dall'intensità della riduzione dei 

tempi (espressi in giorni) delle procedure di 

acquisto di beni e servizi.

Predisposizione di almeno 1 

informativa sull’evoluzione 

normativa di settore

Predisposizione informativa
0= non realizzato

1= realizzato
0 1

 Sì/No 

(realizzazione o 

meno 

dell'obiettivo)

sì ma non è chiaro il nesso tra l'obiettivo 

del progetto e l'indicatore. Si assume 

che l'informativa sia preliminare e 

condizione indispensabile all'avvio di 

tutte le attività necessarie per realizzare 

l'obiettivo.


